
Comune  di  Torino  –  Indagine  volta  a
misurare  il  livello  di  soddisfazione  del
Dipartimento Edilizia  e  Urbanistica

14 Marzo 2024
Negli  ultimi  anni  la  Città  di  Torino  ha  intrapreso  un  processo  di  gestione
informatizzata volta alla completa dematerializzazione delle pratiche stesse.

Al  fine  di  migliorare  il  gradimento  e  la  qualità  dei  servizi  offerti,  il  Dipartimento
Urbanistica ed Edilizia Privata, in collaborazione con il Sistema Gestione Qualità e
con il supporto degli ordini professionali, ha avviato un’indagine atta a misurare il
livello di soddisfazione degli utenti dei differenti Servizi tecnici e amministrativi del
Dipartimento.

A  tal  fine,  su  richiesta  del  Comune  di  Torino,  si  invitano  le  Imprese  associate  a
compilare il seguente form https://forms.gle/Et7rGsoT5qVRfoGPA (predisposto dal
Comune stesso), caricato anche sulla home page del sito dell’Edilizia Privata del
Comune.
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